SO GD VA DT LAM DONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG THPT BAO LOC Pic lip — Tu do — Hanh phiie
So: 476 /QD-THPTBL Bao Loe, ngay 31 thang 12 nam 2024
QUYET BINH

Vé viéc ban hanh Quy dinh tiép cong din nim 2025

HIEU TRUONG TRUONG THPT BAO LOC

Can cir Ludt Tiep cong dan ngay 25/11/2013;

Can cir Nehi dinh 5o 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phu quy dinh
chi tiet thi hanh maot so dien clia Lur Tia‘:p cong dan,

Can cir Théng tw so 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra Chinh
phit quy dinh qiy trinh tiép céng dan.

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh tiép cong din caa trirdmg
THPT Bao Lic nam 2025. |

Diéu 2. Quyét dinh nay co hi¢u lyc ke tir ngay ky. )

Diéu 3. Cac to chirc, ca nhin ¢ lién quan chiu trich nhiém thi hanh Quyét dinh

nay./.

Nei nhdn: HIEU TRUONG
- Thanh tra nganh GDBT, 5& GDBT (bio cio);

- CTCB, BTDT, cac to chuyén mén, vin phong; P isacy

- Ban dai diégn CMIS; Iitf.ffrnLath \“‘x_

- Website T]'l.l'ﬂ'l:lg_ ré.[‘-'..‘ﬂ"‘x"dl""m ~
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QUY DINH
Tiép cong dan cia trtrimg THPT Bio Ll}r nim 2025
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 476/0D-THPTBL ngay 31/12/2024 cua Hiéu
trirong trweemg THPT Bao Loc)

Diéu 1. \lhl'mg quy dinh chung

1. Bé p]:um tiép cong din c6 trach nhi¢m td chire tiép cong din dén trinh bay
khiéu nai. to cdo, kién nghi, phan inh tai Phong tiép céng din cia Nha truimg (Ting
trét khm Hiéu bo tredmg THPT Bao Loc).

2. Muc dich cua viéc tiép cong din:

- Tiép nhin nhimg phan anh, théng tin, kién nghi, nhimg vin da: co lién quan
dén viéc thuc hién cic chu tnrong, dwimg 164, chinh sich, phip it vé Gido duc vi
Pao tao:

- T1ép nhin khiéu nai, té cio vé nhimg vi pham trong chap hanh chinh sich,
phap Init vé Giao dyc vi Péo tao va nhimg vian dé trong hoat déng cua Nha tnrdmg,
giai quyét nhung vin dé thude tham quyeén;

- Huémg dan cong din thye hién quyen khiéu nai, to cdo ding quy dinh.

. 3. Nouyén tic: Trong tiép cong din. giai quyét KNTC phai tuin thu cic nguyén
tic:

- Nguyén téc cong khai, bao dam sy minh bach, & ring trong hoat déng tiép
cong dan. gial qu],fet ENTC:

- Nguyén tic dan chu, trong qua trinh tiép cong dan, déi thoai va xuo V. giai
quj,ﬂ.tt nhimg phan anh, kién nghi, KNTC ciua Nhin din phai ton trong, ling nghe ¥
kién, nguyén vong cua Nhan dan;

- Nguyén tic khén truong, kip théd, rang bugc trach nhi¢m doi vii ngurii dimg
diu dé khic phuc tinh trang hinh thirc, dé ton dong dom thur, kéo dai, chuytﬂ dom long
vOng, nang cao chal lwgng, hiéu qua cong tac tiép cnng dén, giai quyet KNTC va phai
chiu trach nhi¢m vé tinh hinh ticp cong dan, gidi quyet KNTC trong nha trudmg: Liy
két qua tiép cong dan, giai quyet KNTC lam mét trong nhimg tiéu chi danh gia, binh
xét thi dua ddi véi ngudi dimg diu cép y, co quan, don vi;

- Nguyén tic bio diam sw khich quan, cong tim khi tiép cong din, giai quyét
ENTC;

- Nguyén tic céng bing, viéc giai quyét KNTC phai 13 si héi tu cua cac yéu :cér
(quy dinh phap luat, ¥ thirc phap ludt, ap dung phap luit) cua ngudin co tham quyén
khi gidi quyét KNTC ding phap luat, sat véi diéu kién, hoan canh cia vu viée KNTC
dé bao dam thau tinh, dat 1y,

Diéu 2. Déi vii cong din

1. Trang phuc phai chinh Tv: xuit trinh gidy tér tay thin (nhir gidy cin cude cong
din, gidy mi, gidy hen hodc giay tér tiy than khac do co quan nhi nwée cap). Néu
cong din khéng truc tiép dén thi co thé uy quj,'en cho nguin dai dién hop phap theo
quy dmmh cia phap Indt, nerng ngwdd nay phéi co gidy Uy quyén. cd chimg nhin cia
co quan nha nurée c6 tham quyén.



2. Thure hién day di theo diing yéu ciu va hirémg diin cia cin bo tiép cong din
va nhan vién bao vé, khong dwge tur v di lai trong tru sé 1am viée cia nha treimg.

3. Trinh bay trung thye, khich quan, chinh xac, ngin gon nhimg ndi dung trao
d6i, gop ¥. phan anh hodc khiéu nai. to cdo.

4Ky xac nhin ndi dung don trinh bay.

5. Co trach nhiém cung cip ho so, chimg cir ¢6 lién quan khiéu nai. t6 cio theo
yén ciu cua can bé tiép cong din.

6. Khong dwoc loi dung khiéu nai, t6 cio dé giy 16i trat fr nod tiép cong din,
khéng vu cao, xuyén tac, xuc Pham uy tin, danh du co quan Nha nuée, ngudi thi hanh
cong vu; khong mang cac chat dé chay, né, chit déc, hung khi, khiu hiéu, bang rin
viio noi tiép cong din.

1. Khuﬂg tu ¥ quay phim, chup anh, ghi m khi chua dwge s dong ¥ cia cin
b tiép cong din tai dia diém tiép cong din.

8. Trudmg hop co nhiéu ngucn dén noi tiép cong din dé khiéu nai. to cio hodc
phan anh, kKén nghi cing mét ndi dung thi phai cir dai dién dé trinh bay véi cin b
ticp dan.

9. Puge hwdng din, giai thich, tra Iin vé nhimg ndi dung d trinh bay.

10. Puge quyén khiéu nai, t6 cio véi tha trirdmg cia nguid tiép céng din néu
ho c6 nhimg vi¢c 1am sai trai, can tro, phién ha, sach nhiéu trong khi lam nhiém vy.

11. Péi véi truémg hop to cdo, dirge véu cau giir bi mit ]1::- tén, dia chi ngudi t6
cao.

12. Raivi dia diém tiép cong din khi hét théd gian lam viéce.

Diéu 3. Déi vii can b{ tiep cm:lg dan

1. Trang phuc chinh té, deo thé vién chire theo quy dinh.

2. Yéu cau cong dan xwit trinh Eiaj, tér tiry thin, gidy Uy quyén (trromg hop
durgre uy qu}?::n} hirémg dan cuﬂg dan vict don theo quy dinh cua phap lujt hodc trinh
biy diy du. 16 rang nhimg ndi dung khiéu nai. té cao hodc phan anh, kién ﬂghn

3. Co thai d§ ding muyre, ton trong cong dan, tiép nhin don khiéu nai, to cdo,
kién nghi, phan anh.

4. Ghi chép diy du, chinh xic néi dung céng din trinh bay vio sd t1¢p cong dan.

5. Giai thich, huﬁng dan cong dan r:hap hanh chu trwong, dudng 161, chinh sach,
két lujn, q_uj,tl dinh vi céc vin ban dugc gia ql.l‘_’fr.‘:t di co hién lyc phap ludt cua co
quan c6 tham qujtn huémg dan cong din dén diing cor quan hodic ngwdd co thim
quycn gial quyet.

6. Truc ticp xir Iy hodc phan loat, chuyén don, trinh nguéi co thamquyﬂﬂ xir ly
khiéu nai, t6 cdo. kién nghi, phan anh; théng bio két qua xir 1j, khiéu nai. tb cdo, kién
nghi, phin anh cua cong dan. )

7. Gait bi mét ho, tén, dia chi, but tich, cac thong tin cua nguin to cao theo quy
dinh.



§. Yéu ciu ngum vi pham ndi quy nei tiép cong din r:ham dirt hanh vi vi pham;
trong trurdmg hop can thiét, lip bién ban vé vi pham va yéu ciu co quan chire ndng xir
Iy theo quy dinh cua phap ludt.

9. ‘«Jghlem cam viéc can trér, giy phién hi, sich nhidu ddi véi cong din dén
khiéu nat, t6 cao, kién nghi, phan anh.

Diéu 4. Cic trwimg hop tir chii lié-p cong dan

1. Cong dan khong mang theo ma}f tr m} than

2 EﬂnE din khiéu nai, to cao vé vu vige da gnm quyét ding chinh sich, phip
luit duge co quan Nha nude c6 thim quyén kiém tra, ra soat, théng bio bing vin ban
vi da dwgc ngudi tiép cong dan gidi thich, hudmg dAn nhidu 1in nhumg van cé tinh
khiéu nai, td co kéo dai.

3. Céng din c6 hanh vi de doa. xic pham nhd tnrimg, newdd tidp céng din,
ngwdd thi hanh eéng vu; c6 hanh vi can tré cic hoat dong binh thuimg cua phong tiép
cong dan, cua ngwdn thi hanh céng vu. . )

4. Cong d.e"lp trong tinh trang say xin do dung chat kich thich. co dan hi¢u bi
bénh tam thian mat kha nﬁng nhin thirc hodc diéu khién hanh vi.

Diéu 5. Lich tiép cong din

1. Tiép cong din dinh ky va thuémg xuyén

1.1. Hiéu truémg tiép cong din dinh ki vio ngay thir Hai tuin diu tién cia
thing, néu tring vio ngay nghi theo quy dinh thi b tri tiép cong din vao tuin ké tiép
theo lich cong tic fuin cua Trudmg THPT Bao Lic.

12. To truémg t6 Van phong (Nhan vién vin phong) thudmg trye don, Liep cong
diin thuémg xuyén vio cic ngay lam viéc trong tuin (trir ngay nghi theo quy dinh) roi
bao lai cho lanh dao nha trieémg theo quy dinh.

1.3. Théi gian tiép cong din

- Buoi sang: Tir 7Thl5 phit dén 11015 phut.

- Buoi chién: Tir 13h30 phit dén 17h30 phnt.

1.4. Dia diém tiép céng din

Phong tiép cong din tai T:mg trét khu Higu b truémg THPT Bao Lic, s6 101
Lé Hong Phong, Phurdmg I. thanh phé Bao Léc, tinh Lim Déng.

2. Tiép cong din dot Xt

Hiéu treémg quyét dinh viée tiép cong din dot xudt doi véi mot s6 trudmg hop
cu thé theo quy dinh cia phap lut.

3. 50 dién thoai thudmg tryre

- Higu truéng: 0917989856 - Co Nguyén Thi Thity Phuong.

- T trirémg to Van phong: 02633600292 - Cé Nguyén Thiy Quyén./.



SO GD VA BT LAM BONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG THPT BAO LOC Biic lip = Tw do — Hanh phic
$4: 477 /TB-THPTBL Bao Loc, ngay 31 thang 12 ndm 2024
THONG BAO

Lich tiép cing din ciia Trwing THPT Bio Lic nim 2025

Cin cir Lujt Tiép cong dan, Nghi dinh 50 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cia
Chinh pha quy dinh chi tiét mdt s6 dién cua Luit Tiép cong dan;

Cin cir Quyét dinh so 476/QD-THPTBL ngay 31/12/2024 vé viéc ban hanh Quy
dinh tiép cong dan cua truomg THPT Bao Loc ndm 2025,

Truémg THPT Bio Léc théng bao lich tiép céng din ndm 2025 nhur sau:

1. Lich tiép cong din

a) Tiép cong din dinh k¥ cia Hidu triromg: _

Hiéu triromg tiép cong din dinh kv vao nga],r thir Hai tudn déu tién cia thang, néu
uung vao ngaj.r nghi theo quy dinh thi bi tri tiép céng dan vao tuin keé tiép theo lich
céng tac tuin cia Trwomg THPT Biao Lac (lich cu thé kém theo Théng bao nay).

b) Tlep cong din thuromg xuysn:

-Ta truomg to Vin phong (Nhin vién vin phong) thirdmg trie dén, tiép céng din
thuromg xuj.reu vao cac ngay lam viéc trong tuan (trir ngay nghi theo quy dinh).

c) Tiép cong din dét xuat:

~ Hiéu tnromg quyet dinh viée tiép cong din dit xuat 461 vl mét so truomg hop cu

thé theo quy dinh cua phélp huit.

d) Thén gian tiép cong dan:

- Budi sang - Tir 07 gu:f 00 dén llgm' 00.

- Budi r:hleu Tir 13 giér 30 dén 17 giér 30,

2. Diém nep cong din

Phong tiép din Ta.ug trét khu Hiéu bg, 101 Lé Hong Phong, Phurémz I, Bao Lic.

3. Thanh phiin tiép céng din cimg Hiéu trrimg:

- Thudémg true: du:rng chi Té fruomg t6 Vin phnng_ )

- Cac dong chi can bd, mae vién, nhan vién thube cac to chuyén mon, cac bd
phin cé lién quan tham gia tiep cong din khi duge hidu truomg yéu cau. _

4. T truomg t& Vin phong niém yét céng khai lich tiép céng dan tai Phong tiép
dan va tren Website tnromg THPT Bao Lic (ta1 thptbacloc.edu.vn).

Noi nhgn: __ HIEU TRUONG
- Thanh tra nginh GDBT, 54 GDBT (bdo clo); ﬂj&}“ L

- CTCH, BTET, cic tb chuyén mdn, vin phing; £ Ty "“*5’
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- Website Trunlmsz; AT J
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LICH TIEP CONG DAN PINHKY CUA HIEU TRUONG
TRUONG THPT BAO LOC
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 477/TB-THPTBL ngay 31/12/2025 ciia Hiéu tricomg
tricomg THPT Bao Lic)

Thang Ngay tiép cing din Ghi chu
Thir Hai, ngay 06/01/2025
Thir Hai, ngay 03/02/2025
Thir Hai, ngay 03/3/2025
Thir Hai, ngay 07/4/2025
Thir Hai, ngay 05/5/2025
Thir Hai, ngay 02/6/2025
Thir Hai, ngay 07/7/2025
Thir Hai, ngay 04/8/2025
Thir Hai, ngay 08/9/2025
Thir Ha1, ngay 06/10/2025
Thir Hai, ngay 03/11/2025
Thir Hai, ngay 01/12/2025
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